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Miért készitettiik ezt a tajékoztatot?

A MagnaPharm Hungary Kft. mint Adatkezeld, tobb célbdl kezel személyes adatokat és
mindezt az Erintettek jogainak tiszteletben tartasaval, valamint a jogszabalyi (kilénésen az
altalanos adatvédelmi rendelet, réviden GDPR) kotelezettségnek teljesitésével kivanja tenni.

A MagnaPharm Hungary Kft. fontosnak tartja azt is, hogy bemutassa az Erintetteknek az
adatkezelési tevékenysége soran a tudomaséra jutott személyes adatok kezelését, annak
legfontosabb jellemzéit.

Ki kezeli személyes adatait?
A személyes adatait a MagnaPharm Hungary Kft. kezeli, a kapcsolattartas lehetdségei:

Postai cim: ‘ 1119, Budapest, Fehérvari at 97-

99 ‘ Webcim: ‘ http:// magnapharm.eu/

Email +36 1 354 1840

cim:

info_budapest@magnapharm.eu ‘ Telefonszam:

Siitik (cookie) kezelése:

A MagnaPharm Hungary Kft. weboldala sutiket hasznal a weboldal mikddtetése,
hasznalatanak megkdnnyitése, a weboldalon végzett tevékenység nyomon kdvetése és
relevans ajanlatok megjelenitése céljabol. A sutikrél sz6l6 részletes tajékoztato kulon jelenik
meg a honlapra |épéskor.

A siitikr6l, azaz a Cookie-roél:

Amikor egy latogaté meglatogatja az oldalunkat, akkor egy apré file, an. siiti vagy cookie
kerll a szamitogépére. A siiti vagy a cookie elnevezés ugyanazt a kis alloméanyt jelenti.

A cookie-k céljai:

- Megkonnyitik az oldalunk hasznalatat. Régziti a latogatdink bongész6 beallitasait,
hasznalati szokasait.

- Informaciot gyf(ijtenek példaul arrél, hogy a latogatok hogyan hasznéljak a weboldalt,
az oldalunkon melyik lapokat latogatjadk a leggyakrabban.

A miikddéshez szigoruan sziikséges (kotelezd) cookie-k:

Ezek a cookie-k a weboldal hasznélatahoz nélkulozhetetlenek és lehetévé teszik a weboldal
alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hianydban az oldal szamos funkcioja nem lesz
elérhetd az On szaméra.

Az Adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)).

A felhasznal6i éimény javitasat szolgalé (beallitasok) cookie-k:



Ezek a cookie-k informéacidkat gy(ijtenek a felhasznalé weboldal hasznalatardl, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibatizenetet kap a weboldalrél. A
cookie-k nem gylijtenek a latogatét azonosité informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatok a weboldal teljesitményének a
javitasa érdekében keriilnek felhasznalasra.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).

A statisztikai célu cookie-k:

Az adatok névtelen formaban val6 gydjtésén és jelentésén keresztil statisztikai sutik
segitenek a weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse, hogyan lépnek interakciéba a
latogatok a weboldallal.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).
A marketing céli cookie-k:

A marketingsutiket a latogatdk weboldal-tevékenységének nyomon koévetésére hasznaljuk. A
cél az, hogy relevans hirdetéseket tegytink kdzzé az egyéni felhasznalok szamara, valamint
aktivitasra buzditsuk 6ket, ez pedig még értékesebbé teszi weboldalunkat a tartalmakat
kozzétevd és harmadik fél hirdet6k szamara.

Az Adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)).

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem
lesznek elérhetéek az On szamara.

Ezzel kapcsolatosan bévebb tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
Safari: https://support.apple.com/en-us/HT201265

A honlap bdngészése soran technikai informaciok is rogzitésre kertilnek (példaul log fajlok
formajaban, melyek tartalmazzak a felhaszndl6 IP-cimét, az oldallatogatas id6pontjat, a
meglatogatott oldal(ak) URL-cimét), amelyek személyes azonositasra nem hasznalhatok, de
statisztikai célokat szolgalnak.

Kinek az adatait kezeljuk?

Az ADATKEZELO megjelélt https://www.magnapharm.hu/ honlapra latogatd személyek
adatait kezeli.

Az adatkezelések alapadatai:

1. Az Adatkezel6 honlapjanak cookie adatkezelése jogos érdek alapjan

Célja: A honlapon talalhat6 kotelez6 cookie-k kezelése

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) f) az adatkezel6 jogos érdekén alapul




Jellege:

Automatizalt

Kezelt adatok:

A honlap cookie-k altal kezelt adatai, a cookie tajékoztatd felugré
ablakban részletezve

Id6tartama:

A szolgaltatas fenndllaséig, vagy a cookie-k alkalmazdsanak érintett
altali tiltasaig

Erintettek kore:

A honlapra latogato természetes szemeélyek

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs

2. Az Adatkezel6 honlapjanak cookie adatkezelése hozzajarulas alapjan

Célja: A honlapon taldlhat6, a felhasznal6i élmény javitaséat célzo, statisztikai
célu és marketing célu cookie-k kezelése

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) a) Az érintett hozzajarulasan alapul.

Jellege: Automatizalt

Kezelt adatok:

A honlap cookie-k altal kezelt adatok, a cookie tdjékoztatd felugréd
ablakban részletezve.

Id6tartama:

A szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig

Erintettek kore:

A honlapra latogato6 természetes szemeélyek

Adattovabbitas
cimzettje(i):

A cookie tajékoztato felugré ablakdban részletezve.

3. Erintetti kérelmek, panaszok nyilvantartasa

cimzettje(i):

Célja: Nyilvantartas az adatkezelésekkel kapcsolatos panaszokrol,
kérelmekr6l, az érintettekkel val6 kapcsolattartas

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitéséhez szikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartoi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezarasaig

Erintettek kore: Erintett, panaszos

Adattovabbitas Nincs

4. Ertesités adatvédelmi incidensrél

Célja: Az adatvédelmi incidens megtérténtérél valo tjékoztatas,
kapcsolattartas

Jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) Az adatkezel jogi kotelezettségének
teljesitéséhez sziikséges

Jellege: Automatizalt és manualis

Kezelt adatok: Azonositd adat, kapcsolattartoi adat

Id6tartama: 5 év vagy a jogvita lezarasaig

Erintettek kore:

Erintett személyek

Adattovabbitas
cimzettje(i):

Nincs

A hozzéajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintett barmikor visszavonhatja

a hozzajarulasat.

Milyen elveket tartunk fontosnak az adatok kezelése soran?

A személyes adatok kezelését a hatalyos jogi szabalyozas alapjan végezzik.




Csak az egyedi adatkezelések kdrében meghatarozott személyes adatokat kezeljuk.

A megadott, személyes adatok biztonsagat minden sziikséges technikai és szervezési
intézkedéssel megvédijuk.

Kuléndsen nagy figyelmet forditunk a személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének
és rendelkezésre allasanak biztositasara.

A személyes adatok valodisagéért és pontossagért azok megadasa soran kizarélag On felel,
az Adatkezel6 az On altal megadott adatokat valtozatlan formaban kezeli, azok valodisagat
vagy pontosagat nem vizsgalja.
Azokat a kifejezéseket, amelyeket ebben a tajékoztatéban hasznalunk, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (,,altalanos adatvédelmi rendelet”; vagy ,GDPR”), valamint a

informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
értelmez6 rendelkezései kozott meghatarozott fogalmak szerint értelmezzik.

Adatfeldolgozdk:

Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasdhoz a kovetkezékben felsorolt adatfeldolgozékat veszi igénybe.:

1. Név: Websupport Magyarorszag Kft.
Cim: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

Elektronikus kapcsolattartasi cim: ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu

Tevékenység: Tarhely szolgaltatd

2. Google analytics.

https://developers.google.com/analytics/devguides/support

Tevékenyég: marketing célt cookie-k lizemeltetése.

Az Adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott szerzédés és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.

Az Adatkezel6 ellenérzi az adatfeldolgozék munkajat.

Az adatfeldolgozék tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté elfogadasaval az érintett kifejezetten elfogadja és hozzajarul ahhoz,
hogy az Adatkezel6 tovabbitsa személyes adatait az adatfeldolgozok részére.
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Milyen jogai vannak az Erintetteknek az Adatkezel6 altal kezelt személyes
adataival kapcsolatban?

Az Adatkezel6 biztositja, hogy az Erintettek a GDPR rendeletben meghatarozott jogaikat
gyakorolni tudjak. Ezen jogok gyakorlaséara iranyuld kérelmet az Adatkezeld nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az Erintettet nem &ll médjaban azonositani. Az Erintettnek
ezért kérelme teljesitéséhez szilkkséges magat azonositani.

Az Adatkezel6 a kérelmet késedelem nélkil, de maximum a beérkezéstél szamitott 1 hénapon
belill koteles teljesiteni, illetve tajékoztatni az Erintettet a teljesités esetleges akadalyairol vagy


https://developers.google.com/analytics/devguides/support
mailto:ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu

késedelmérél. Ebben az esetben a hataridd tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté azzal,
hogy a meghosszabbitasrol és annak okarél az Erintett 1 hdnapon beliil értesiil.

Az Erintett kérelmét az AdatkezelS olyan formaban véalaszolja meg, ahogyan az érkezett. Az
Erintettnek lehet6sége van elektronikusan is benyujtani a kérelmét, amely esetben a vélaszt is
elektronikusan kapja meg, kivéve, ha kifejezetten masként rendelkezik.

Az Erintetti jogok biztositasa érdekében ezen tajékoztatéban szereplé jogok dijmentesen
gyakorolhatdk, az Adatkezel6 ezért dijat nem szamit fel, kivéve, ha a kérelem egyértelm(ien
alaptalan vagy kulénésen annak ismétl6dé jellege miatt talzo.

Ha és amennyiben a kért intézkedés, tajékoztatas tulzdé vagy nyilvanvaléan alaptalan, az
Adatkezeld észszer(i dsszeget szamithat fel a teljesitésért (kilonos tekintettel az talzé
kérelmek megnovekedett adminisztrativ kdltségeinek fedezése végett), vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténé intézkedést.

llyen esetben az Adatkezel6 indokolasi kotelezettséggel tartozik az Erintett felé.
A jogszabalyoknak megfelelve az Erintettek az alabbi jogaikat gyakorolhatjak:

a.) Az adatkezelés teljes id6tartama alatt az Erintett jogosult a megadott elérhetéségeken
tajékoztatast és hozzaférést kérni az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrdl, valamint
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az adatkezelés jellemz6irél, kulonodsen:

- az Adatkezeld és kapcsolattartéjanak kilétérél, elérhetéségeirél, amennyiben
adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz az Adatkezeld, annak elérhetéségeirdl,

- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamarol,

- az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel dsszefliggb tevékenységérdl,
amennyiben adatfeldolgoz6 igénybevételére kertl sor,

- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél, amennyiben adattovabbitasra kerul
sor,

- az esetlegesen bekdvetkezett adatvédelmi incidensrél.

b.) Az Erintett jogosult kérelmezni személyes adatainak helyesbitését, valtoztatasat.
Amennyiben az adatai megvaltoztak, vagy nem pontosak, akkor kérelmére - a személyes
adatok kezelésének ideje alatt - barmikor médositja azokat az Adatkezel6. Ezt az igényét a
megadott elérhetéségeken keresztill kérheti.

c.) Az Erintett barmikor visszavonhatja hozzéajarulasat és kérheti, hogy adatait térolje az
Adatkezeld.

Az Erintett személyes adatai abban az esetben is torlésre keriilnek, ha az adatok kezelése
jogellenes, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroladsanak meghatarozott
hatarideje lejart; illetve a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hat6sag azt jogerésen elrendelte.

d.) Az Erintett kérelmére Adatkezel6 korlatozza a személyes adatok kezelését:

- amennyiben az Erintett vitatja adatai pontossagat, ez esetben a korlatozéas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat

- amennyiben az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi adatainak torlését és

ehelyett kéri azok korlatozasat



- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl,
de az Erintett igényli azokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitésének vagy
védelméhez

- amennyiben az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

e.) az Erintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha adatainak kezelését az
Adatkezeld sajat vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkkséges
jogalapbdl kezeli. Ebben az esetben a személyes adatot nem kezelheti tovabb az
Adatkezeld, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejld jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

f.) Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, vagy szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges és az adatkezelés automatizalt modon torténik, vagyis az Erintettek adatait gépi
nyilvantartassal kezelik, az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, az altala az
Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve, hogy ezeket egy masik Adatkezel6nek
tovabbitsak anélkiil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozna. (Az Erintett
adathordozhat6saghoz valé joga)

Az Erintett jogorvoslati lehetéségei

Az Erintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panasszal
élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal vagy az illetékes
torvényszékhez (http://birésag.hu/torvenyszekek) fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetésége:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 1 391 1400
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