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Bevezetés

. A Kddex célja

A megfeleléség (compliance) értéke a MagnaPharm vdllalatcsoport
(,MagnaPharm” vagy ,a vallalat” vagy ,mi”) és partnerei szadmdara

A vdllalat elkdtelezettsege az etfika, az atldthatésag és a tarsadalmi
felelésségvdallaldas mellett

. Alapvet6 irdnyelvek

Integritds és etika az Uzleti életben
Az emberi jogok tiszteletben tartdsa és az érdem elve
Fenntarthatdsdg és a kdzdsség irdnti feleldsségvallalds

Szakmaisdg és mindségi munkavégzés

. Medfelelés az alkalmazandé jogszabdlyoknak és magatartdasi

koédexeknek

A nemzeti jogszabdlyok betartésa

Az eurdpai jogszabdlyok betartdsa (irdnyelvek, EU-rendeletek -
2001/83/EK, GDPR stb.)

Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének (ECHR) és az Eurdpai
Parlament és a Tandcs 2011/36/EU emberkereskedelem elleni
irdnyelvének betartdsa

A vonatkozd nemzetkdzi szabvdnyok betartdsa (korrupcidellenesség —
FCPA, 2010. évi brit megvesztegetés elleni térvény, versenyjog stb.)

A gyodgyszeripari magatartdsi kddexek betartdsa

Tajekoztatdsi és atladthatosagi kdtelezettség



MagnaPharm Hungary Kft. -

1119 - Budapest, ’ A '

Fenérvar it 97-95. &2 MagnaPharm
. bl D@y vl SOlulihn

Tel: + 36 1 354 18 40 ey

Fax: + 36 1 302 00 72

IV. Uzleti magatartdsi irdnyelvek

VL.

1.

2.

3.

Korrupcibellenesség és megvesztegetés

Osszeférhetetlenség
Kapcsolatok az egészségugyi szakemberekkel és a
betegszervezetekkel (ajadndékok, vendégldatas, szponzordlas,

folyamatos orvosi tovabbképzés)

A gyogyszerek feleldsségtelies reklamozdasa és promaocidja
Juttatdsok jelentése és atldthatésaga

Adatvédelem és fitoktartas

Tisztességes verseny és piaci megfelelés

Kapcsolatok Uzleti partnerekkel

Kivalasztds atvilagitds alapjan (KYC/AML)

A partnerek kotelezettsége sajat megfelelési/compliance rendszerek
fenntartasara

A szabdlyszegés gyanujanak azonnali bejelentése

Bejelentési mechanizmusok és a visszaélés-bejelentok védelme

Jelentési csatorndk (bizalmas, biztonsdgos)
Megtorldsmentességi politika

Kotelezettség a vizsgdlatokban vald egyUttmikddésre

Vil.Termékmindség és -biztonsag

1.

A mindség és a biztonsdg irdnti elkdtelezettség

2. Nyomon k&évethetdség és ellatdsi ldnc ellendrzése
3. Incidensek és szabdlyszegések kezelése

4. Kozds feleldsség

VIIl. Pénzigyi ellendrzés és nyomon kdvethetdség

1.

A konyvelési nyilvantartasokra, a kifizetések datladthatésagdra és a
pénzeszkdzdk felhaszndldsdra vonatkozd szabdlyok
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2. Az informdlis vagy nem nyilvantartott kifizetések tilaima

IX. Biztonsaqg, egészséq, kornyezet és ESG-felelosség

1. A munkahelyi biztonsagi és egészségugyi eldirdsok betartasa
2. Az informdcio- és kiberbiztonsagra vonatkozd szabdlyok

3. A fenntarthatésdgra és a kdrnyezeti hatdsokra vonatkozd
kdtelezettségvallaldsok

X. Végrehaijtds és a meqg nem felelés esetén alkalmazandé intézkedések

1. Alkalmazhatdsag és feleldsség

2. Folyamatos képzés és tdjékoztatds biztositdsdnak kdtelezettsége
3. Akoddex betartasanak ellendrzése

4. A szabdlyok be nem tartdsa esetén alkalmazandd intézkedések
5. A MagnaPharm elkételezettsége

6. Folyamatos fejlesztés és visszajelzés

A MagnaPharmrol

A MagnaPharm tébb mint 30 éve a gyodgyszeripar megbizhatd partnere,
atfogd szolgdltatdsokat nyujtva a piacra 1épés, az arképzés, az egészségUgyi
szolgdltatdsok, a marketing, az értékesités és a forgalmazds terlletén. Olyan
neves multinaciondlis gyégyszeripari vallalatokkal mikédink egyUtt, amelyek
velink egyUtt kivanjdk bdviteni Uzleti tevékenységUket Kozép- és Kelet-
Europdban.

A csoport Romdnidban kezdte meg tevékenységét, majd tovdbb
terjeszkedett a koézép-kelet-eurépai régid fébb orszdgaiba (Romdnia,
Bulgdria, Lengyelorszdg, Magyarorszdg, Csehorszdg, Szlovdkia, Szerbia,
Horvatorszag és a balti orszadgok), a MagnaPharm pedig egy folyamatos
ndvekedésre és fejlédésre torekvd szervezet.

Magatartasi kédexiink: A MagnaPharm szellemisége

A MagnaPharm értékei identitdsunk alapjdt képezik, és meghatdrozzdk Uzleti
tevékenysegUink maodjat. Minden dontésunket és cselekedetinket ezek az
értékek iranyitjak, és kdzds nyelvként egyesitenek minket csapatként és Uzlefi
partnerekként.

Ez a magatartdsi kddex kifejezi, hogyan szeretnénk épiteni és fenntartani
kapcsolatainkat: bizalom, atldthatésag és professzionalizmmus alapjdn. Ez egy
kdz0s elkdtelezettség a legmagasabb etikai normdk irdnt, valamint egy
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tisztességes  és  feleldsségtelies  keret  létrehozdsa  irdnt  minden
egyUttmuUkoddésinkben.

Ezen elvek betartdsdval megerdsitjik a kdlcsonds tiszteleten és megbizhatd
eredményeken alapuld hiteles partnerségeket, amelyek valdéban tUkrézik a
MagnaPharm szellemisegét.

l. fejezet — Bevezetés

1. A magatartasi kédex célja
Ez az Uzleti partnerekre vonatkozé magatartdsi kodex meghatdrozza az etika,
a tisztesség és a megfelelés alapvetd elveit és normdit, amelyek a
MagnaPharm és Uzleti partnerei kdzotti kapcsolatot szabdlyozzdk, figgetlendl
az egyUttmUkdédés  jellegétdl  (beszdllitdk, forgalmazdk, szolgdltatok,
tandcsadok, értékesitési Ugyndkok stb.
A kdédex szerepe:

e biztositani, hogy a vdllalat nevében vagy javara végzett minden

tevékenység megfelelien a vonatkozd nemzeti, eurépai és nemzetkozi

jogszabdlyoknak;
e a gyodgyszeriparban elismert etikai normdk elémozditdsa;

e« megeldzni a jogi, hirévvel kapcsolatos és kereskedelmi kockdzatokat,
amelyek a  szabdlyoknak nem  megfeleld6  magatartdsbdl
szarmazhatnak;

e megerdsiteni az integritds és a felelésség kultUrdjat minden Uzleti
kapcsolatban.

2. A vdllalat elkotelezettsége
A MagnaPharm elkdtelezett amellett, hogy minden tevékenységét a
torvénynek, valamint a szakmai etika, az datldthatésdg és a tdarsadalmi
felel6sségvdllalds elveinek telies mértékben megfeleléen végezze.
Ugyanakkor partnereinket is arra kdtelezzUk, hogy ugyanazokat a normdkat
alkalmazzdk, és belsd megfelelési politikdkat vezessenek be a jelen kddex
betartdsdnak biztositdsa érdekében.
3. Hatdly
Ez a kédex mindenkire vonatkozik:

e a MagnaPharm szerz&déses partnereire (beszdllitdk, forgalmazdk,

szolgdaltatok, Ugyndkok stb.);

e alvdllalkozékra vagy harmadik felekre, akiket partnereink bevonnak a
MagnaPharm felé fenndlld kdtelezettségeik teljesitésébe;

e bdrmely mds szervezetre vagy személyre, aki a MagnaPharm nevében
Uzleti vagy képviseleti tevékenységet folytat.
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(a fentiek mindegyike egyénileg ,partner”, egyUttesen ,partnerek”)

A kddex ditaldnos Utmutatdsként szolgdl a partnerek feladataik elldtdsdhoz
és tevékenységeik végzéséhez, a helyes etikai elveknek és az &sszes
alkalmazandd jogszabdlynak megfeleléen. A  kddexet rendszeresen
felUlvizsgdljuk, hogy biztositsa a vdllalat Uzleti gyakorlataival és eljdrdsaival
valod folyamatos dsszhangot.

A partnereknek részt kell vennilk a kddex konkrét rendelkezéseit és egyéb
belsd iranyelveket és eljdrasokat érinté megfelelési képzéseken, hogy a kdédex
rendelkezéseit megértsék és hatékonyan alkalmazzdk a mindennapi
tevékenységUk sordn.

4. A medfelelés értéke
Egy olyan szigorian szabdlyozott ipardgban, mint a gydgyszeripar, a
medfelelés nemcsak jogi kotelezettség, hanem a bizalom kiépitését és
fenntartdsat célzé alapveté érték is. A torvények és efikai kddexek
betartasaval:
e megvédjik a betegek egészségét és biztonsdgdt, akiknek joléte Uzleti
tevékenységink szempontjdbdl elsédleges fontossagu;

e Dbiztositjuk az datlathatésdgot és a tisztességességet az egészséglgyi
szakemberekkel és hatdsagokkal fenntartott kapcsolatainkban;

o fenntartjuk a kdzvélemény és a partnerek bizalmdat a vallalatban;

e megeldzzUk a jogi szankcidkat és a hirnévromboldst.

Il. fejezet — Alapvetd elvek

Uzleti partnerségeink a bizalom, az &tldthatésdg és a kolcsonds tisztelet
alapjain  nyugszanak. Ezen értékek fenntartdsa érdekében minden
partnerinknek be kell tartania az aldbbi alapelveket:
1. Integritds és izleti etika

e A partnereknek minden tevékenységUk sordn észintén, atlathatéan és

feleldsségteljesen kell cselekedniUk.

e Bdrmilyen formdju megvesztegetés, korrupcid, csalds, hatalommal vald
visszaélés vagy piaci manipuldcio filos.

e Az Uzleti dontéseket kizArolag objektiv és jogi kriteriumok alapjan kell
meghozni, anélkll, hogy indokolatlan elénydk megszerzésére
térekednének.

2. Az emberi jogok és az érdemek elismerésének elve
e A partnereknek tiszteletben kell tartaniuk az alapveté emberi jogokat

az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak, az Emberi Jogok
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Europai Egyezményének, az Eurépai Unié Alapjogi Chartdjanak,
valamint az Eurépai Parlament és a Tandcs 2011/36/EU
emberkereskedelem elleni irdnyelvének és mds alkalmazandd
nemzetkdzi eszkdzdknek megfeleléen.

Nem megengedett semmilyen formdban a nem, életkor, etnikai
hovatartozds, vallds, szexudlis irdnyultsdg, fogyatékossdg vagy
tarsadalmi statusz alapjdn térténd megkilonboztetés, zaklatds vagy
kizsakmanyolds.

A munkavdllaldk  felvétele, eldléptetése és  javadalmazdsa
kompetencidn, teljesitményen és szakmaisagon kell, hogy alapuljon,
nem pedig favoritizmuson vagy személyes kapcsolatokon.

3. Szakmaisag és a munka mindsége

A partnereknek minden, a vdllalat szdmdra végzett tevékenységuk
sordn szakmai kompetenciat, szigorisagot és felelésségtudatot kell
tanusitaniuk.

A legmagasabb mindségi, biztonsagi és hatékonysagi szabvdanyokat
kell betartani, kUldndsen a gydgyszeripari termékek forgalmazdsaval,
promocidjaval vagy elldtasaval kapcsolatos tevékenységek sordn.

Az egészséglgyi szakemberekkel, a szabdlyozd hatdsdgokkal, a
betegekkel és a kdzdsségekkel vald kapcsolattartds sordn etikus és
tiszteletteljes magatartas elvart.

4. Fenntarthatésag és tarsadalmi felelésség

A partnereknek Ugy kell cselekednilk, hogy védjék a kornyezetet, a
munkavdllaldk és a kdzosségek egészségét és biztonsagat.

Elvards az energiahatékonysdg, az Ujrahasznositds és a
szennyezésmegeldzési politikdk alkalmazdsa révén a negativ kdrnyezeti
hatdsok csokkentése.

A partnereket &szt6ndzzUk, hogy jdrulianak hozzd a helyi kbzdsségek
fejlédéséhez, és mozditsdk el a vdllalati tarsadalmi felelésségvallalas
(CSR) kulturdjdt.

5. Atldthatésag és elszamoltathatésdg

Minden tevékenységet pontosan és teljeskérlen dokumentdini és
jelenteni kell, az alkalmazandd tdrvényekkel és szabvdanyokkal
6sszhangban.
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e A partnerek kbdtelesek teljes mértékben egyUttmUkddni a vdallalattal az
ellenérzések, a megfeleléségi vizsgdlatok és a hatdésagoknak térteénd
jelentések sordn.

e Az Uzleti kapcsolat integritdsdval kapcsolatos informdcidkat nem
szabad eltitkolni, hamisan bemutatni vagy rosszhiszemuden kdzdIni.

1. fejezet — A vonatkozé jogszabdlyok és magatartasi kodexek betartasa

A jogszabdlyok és etikai normdk betartdsa minden Uzleti kapcsolat alapja a
gyogyszeriparban  és  a  kapcsolddd  tevékenységekben.  Minden
partnerlnknek - tevékenységi terUletétdl figgetlentl  (forgalmazdk,
nagykereskeddk , média, rendezvények szervezése, orvosi klinikdk,
informatika, utazdsi iroddk vagy egyéb szolgdltatdsok) — be kell tartania mind
a hatdlyos jogszabdlyokat, és amennyiben alkalmazandd, a gyogyszeriparra
vonatkozé magatartasi kodexeket.

1. A nemzeti jogszabdlyok betartasa
A partnereknek telies mértékben be kell tartaniuk a nemzeti jogszabdlyokat,
ideértve tébbek kdzbtt a kdvetkezdket:

e A helyi nemzeti hatdésagok (pl. Egészségugyi  Minisztérium,
Magyarorszdgon az NNGYK) és/vagy mds relevdns hatésagok
térvényei és rendeletei azokban az orszadgokban, ahol a MagnaPharm
nevében szolgdltatdsokat nyUjtanak, Uzleti tevékenységet vagy
képviseleti tevékenységet folytatnak, vagy bdrmilyen tevékenységet
(beleértve, de nem kizdrélagosan a forgalmazdst, promociot,
farmakovigilanciat) végeznek, amely a MagnaPharm termékeit
(gyogyszerek, orvostechnikai eszkdzdk, emberi fogyasztasra szant
étrend-kiegésziték) érinti vagy azokhoz kapcsolédik;

e verseny- és kereskedelmi torvények és rendeletek;

e a rekldmozdasra és a kereskedelmi kommunikdaciéra vonatkozd
jogszabdlyok, kiemelten a 2006. évi XCVIIl. térvény, A biztonsadgos és
gazdasdgos gyogyszer- €s gyogydszatisegédeszkdz-elldtdas, valamint a
gyogyszerforgalmazds  dltaldnos  szabdlyairdl  réviditve:  GYFTV
betartdsa, amelyek kUldndsen a média és az esemény szervezd
partnerekre vonatkoznak;

e a munkalgyi, munkahelyi egészségvedelmi és biztonsdgi, szocidlis
védelmi és betegvédelmi jogszabdlyok (az orvosi terlleten mdkodd
partnerek esetében);

e ado- és szamviteli jogszabdlyok;
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e akorrupcidellenes és 6sszeférhetetlenségi jogszabdlyok;

e az adatvédelemre és az informdaciok titkossagdra vonatkozd
jogszabdlyok (beleértve a GDPR-t és az az informdcids dnrendelkezési
jogrél és az informdcidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. térvény).

2. Az eurépai jogszabdlyok betartasa
Az Eurépai Unidban mu0kédsd partnereknek be kell tartaniuk cz EU
jogszabdlyait is, ideértve:
e a 2001/83/EK iranyelv és a 726/2004/EK rendelet a gydgyszerekkel
kapcsolatos tevékenységek tekintetében;

e a2016/679/EU rendelet - GDPR, amely kUlbndsen azokra a partnerekre
vonatkozik, akik betegek, rendezvények résztvevdi vagy egészsegugyi
szakemberek adatait kezelik;

e a fisztességes kereskedelmi gyakorlatokrél, a versenyrél és a
kézbeszerzésrol sz616 eurdpai jogszabdlyok;

e az egészségvédelemrdl és a munkavédelemrdl szolo unids irdnyelvek
és rendeletek.

3. A korrupciéellenes szabdlyok betartasa
A Partnereknek, amennyiben szolgdltatdsaik korében alkalmazando,
mindekor meg kell felelnilk a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megeldzéserdl és megakaddlyozdasdrdl szold 2017. évi L. térvény
rendelkezéseinek
Amennyiben az adott jogviszonyban alkalmazandd, a partnereknek be kell
tartaniuk az alkalmazandd extraterritoridlis torvényeket és rendeleteket,
ideértve:

o a kilfoldi korrupcioés gyakorlatokrdl szol6 torvény (FCPA - USA);

e a2010. évi brit megvesztegetésrdl sz616 torvény (UK Bribery Act 2010);

e a pénzmosds elleni (AML) jogszabdlyok és a nemzetk6zi szankcios
rendszerek betartdsa.

Barmilyen formdju megvesztegetés, indokolatlan kifizetés, ajandék vagy
indokolatlan elény nyUjtdsa a MagnaPharm képviseldinek és/vagy
alkalmazottainak, hatdésdgoknak, egészségigyi szakembereknek vagy mds
harmadik feleknek szigordan tilos.
4. A gyogyszeripari magatartasi kodexek betartasa
A kotelezd jogszabdlyokon tul partnereinknek, amennyiben alkalmazando, be
kell tartaniuk a nemzetkézileg elismert etikai és szakmai normdakat, tébbek
kdzot:

e az EFPIA (Eurdpai Gydgyszeripari Szdvetség) kodexét, amely

szabdlyozza az egészségUgyi szakemberekkel és betegszervezetekkel
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vald  kapcsolattartdst, valamint a gyogyszerek felelGsségteljes
promaocidjat;
Az IFPMA (Nemzetkdzi Gydgyszergydrtdk és Szovetségek Szovetsége)

koédexe - globdlisan alkalmazandd, a kereskedelmi tevékenységek
atladthatdésagdra és integritdsdra dsszpontositva;

A relevdns szakmai szervezetek dltal kiadott nemzeti kédexek (pl.
ARPIM Romdnidban, INFARMA Lengyelorsz&gban, AIFP Csehorszagban
és Szlovakidban stb.), amelyek minden tagvdllalat és partnereik
szamdara kotelezbek;

A MagnaPharm belsé megdfelelési és etikai szabvdnyai, amelyeket a
vonatkozéd  szerz&désekben vagy irdnyelvekben @ kdzdlnek a
partnerekkel.

Compliance-iranyitasi rendszerink hdrom pilléeren alapul, és célja annak
biztositdsa, hogy minden compliance-szel kapcsolatos kérdés megfeleléen és
hatékonyan legyen végrehajtva és ellendrizve.

1. pillér 2. pillér 3. pillér
A vezetés példamutato Proaktiv intézkedések Reaktiv intézkedések
magatartdsa
Magatartdsi kodex Harmadik felek
atvilagitasa
Uzleti magatartdsi Feligyelet Incidenskezelési terv
irdnyelvek

Kommunikdcio és képzés | Belsd jelentési rendszer

5. Infformacios és atlathatosagi kételezettség

A partnereknek gondoskodniuk kell arrdl, hogy hatékony belsd
rendszerekkel rendelkezzenek, amelyekkel naprakészen kdvethetik a
vonatkozd jogszabdlyi és efikai valtozasokat.

A MagnaPharmmal vald teljes kord egyUttmuikoddés a megfeleldségi
ellendrzések vagy informdcidkérés sordn kdtelezd.

A torvények és etikai kddexek betartdsdaval kapcsolatos informdacidkat
nem szabad elfitkolni, hamisan bemutatni vagy késve jelenteni.




MagnaPharm Hungary Kft. i —

1119 - Budapest, TR T

Fenérvar it 97-95. &2 MagnaPharm
Tel: + 36 1 354 18 40 A o
Fax: + 36 1 302 00 72

Owne Team. One Sa

IV. fejezet - Uzleti magatartdsi irdnyelvek

Az integritdson, a felel@sségvdllaldson és a vonatkozd szabdlyok betartdsan
alapuld partnerség garantdldsa érdekében partnereinknek el kell fogadniuk
és be kell tartaniuk a kdvetkezd Uzleti magatartdsi irdnyelveket:

1. Korrupcidellenes és megvesztegetésellenes irdnyelv

Szigoruan filos megvesztegetést, kendpénzt, illegdlis jutalékot vagy
egyéb indokolatlan elényt felojdnlani, kémi vagy elfogadni,
fUggetlenUl azok értéketdl.

Ez a filalom vonatkozk a MagnaPharm képviselbivel és/vagy
alkalmazottaival, valamint az egészségigyi szakemberekkel (HCP-k),
egészségigyi szervezetekkel (HCO-k), hatésagokkal,
koztisztviselokkel, Uzleti partnerekkel vagy mas harmadik felekkel
fenndllé kapcsolatokra.

A partnereknek belsé korrupcidellenes politikaval kell rendelkeznilk, és
gondoskodniuk kell arrdl, hogy alkalmazottaik megfelelé képzésben
részesllienek.

2. Osszeférhetetlenségi politika

A partnereknek el kell kerUInitk minden olyan helyzetet, amely
osszeférhetetlenséget okozhat személyes/izleti érdekeik és a
MagnaPharm érdekei k6zott.

Tlos a szerz6déses pozicidt vagy a MagnaPharmmal vald
egyUttmuUkodés sordin szerzett informdcidkat személyes
haszonszerzésre vagy harmadik felek javara felnaszndini.

Bdrmely potencidlis érdekellentétet haladéktalanul be kell jelenteni a
vdllalatnak.

3. Kapcsolat az egészségigyi szakemberekkel (HCP)

Az egészségqugyi szakemberekkel vald kapcsolattartdsnak szigorian
meg kell felelnie a vonatkozé jogszabdlyoknak, Magyarorszdgon
kiemelten a 2006. évi XCVIIl. térvény, A biztonsagos és gazdasdgos
gyogyszer- és gyogyadszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a
gyogyszerforgalmazdas dltalanos szabdlyairdl sz0l6 torvénynek
Jroviditve: GYFTV-nek, az EFPIA és a magyar gyoégyszeripari
vdllakozdasokra vonatkozé Gyogyszer-kommunikdacié Etikai Kédexnek.

Az egészséglgyi szakemberek/egészségigyi szervezetek szamdra
személyes haszonszerzés céljabdl ajandékok, juttatasok vagy
Osztonzok nyuUjtasa tilos. Csak tdjékoztatd/oktatdsi anyagok vagy
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szerény értéky, orvosi célra szant targyak adhatdk at, amelyek nem
kapcsolddnak személyes élvezethez.

A HCP-k/HCO-k dltal nyujtott szolgdltatasok (tandcsadds, eléaddsok,
konzultdcid) csak térvényes célra nyuUjthatdk, és azokért tisztességes
piaci dron kell fizetni; az ajdnlott éradij a vonatkozd nemzeti szdvetség
tébldzata szerint, irasbeli szerzédéssel, indokldassal és teljesitési
kotelezettségekkel.

A szponzordldsok, adomdnyok vagy rendezvényekre  sz0lo
meghivoknak:

o szakmailag elemezve és dokumentdlva kell lenniUk;
o a vdllalat belsé eljdgrdsainak megfeleléen jova kell hagyni;

o datlathatdéan, ajogi és etikai kdvetelményeknek megfeleléen kell
jelenteni.

A szponzordlds és az adomdnyozds egészségUgyi/oktatdsi célokra, kdlcsdnds
kdtelezettseégvdallalds nélkdl térténhet az egészsegugyi
szakemberek/egészséglgyi szervezetek részére.

4. Felelésségteljes reklamozds és promocio

A médidban, marketingben, digitdlis vagy rendezvény szervezésben
részt vevd partnereknek be kell tartaniuk a 2006. évi XCVIIL. térvény, A
biztonsdgos és gazdasdgos gyogyszer- és gyogydszatisegédeszkoz-
ellatas, valamint a gyégyszerforgalmazds dltalanos szabdlyairdl szo616
torvény rendelkezéseit réviditve: GYFTV, valamint az EFPIA és a
magyar gyogyszeripari vdllalkozdasokra vonatkozé Gyégyszer-
kommunikdacié Etikai Kédex elbirasait.

A kereskedelmi kommunikdcionak pontosnak, kiegyensulyozottnak és
ellendrizhetének kell lennie, és nem tévesztheti meg a betegeket, a
nyilvénossdgot vagy az egészséglgyi szakembereket.

A gyogyszerek promoécidja a nagykdzdnseg szamdra filos, kivéve az
OTC (vény nélkil kaphatd) gydgyszereket, és csak a térvényben és a
Nemzeti SzOvetseg szabdlyzatdban eldirt feltetelek mellett.

5. Atruhdzdsok dtlathatésdga és jelentése

Az egészseglgyi szakembereknek és betegszervezeteknek nyuUjtoft
Osszes kifizetést, szponzordlast, adomanyt és juttatast a nemzeti
jogszabdlyoknak és az EFPIA/Nemzeti Szdvetség szabdlyzatdnak
megfeleléen kell nyilvantartani és jelenteni.
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e A partnerek kbételesek a vdllalatnak megadni az értékdtaddsok éves
jelentéséhez szUkséges informdcidkat.

6. Adatvédelem és az informdcidk titkossaga
e A partnereknek be kell tartaniuk a GDPR-t és a személyes adatok

védelmére vonatkozd6 nemzeti jogszabdlyokat, kUlondsen a
betegekkel, orvosokkal, rendezvényeken résztvevdkkel,  Uzlefi
partnerekkel vagy a vdllalat alkalmazottaival kapcsolatos adatok
kezelése sordn.

e A MagnaPharmmal valdé egyUttmikddés sordn megszerzett
kereskedelmi és muUszaki informdaciok bizalmasnak mindstinek, és
kizarélag a szerz&dés teljesitése céljdbdl haszndlhatok fel.

7. Digitdlis informdaciébiztonsag

e A partnernek mindenkor be kell tartania a Magyarorszag

kiberbiztonsdgdrdl szold 2024. évi LXIX. toérvény rendelkezéseit.

e A partnereknek megfelelé kiberbiztonsagi és adatvédelmi
intézkedéseket kell végrehajtaniuk a vdllalat digitdlis adataihoz vald
jogosulatlan hozzaférés, azok elvesztése, eltulajdonitdsa vagy sérllése
megakaddlyozdsa érdekében.

e A vdllalat tulajdondban lévé elektronikus adatok és dokumentumok
jogosulatlan felnaszndldsa, mdasoldsa vagy tovdbbitdsa tilos.

» Kiberbiztonsagi incidens (pl. ransomware tdmadds, adathaldszat, adat
szivargds) esetén a partner koételes haladéktalanul értesiteni a
MagnaPharmot és egyUttmUkddni  a  korrekcids  intézkedések
meghozataldban.

e Az érzékeny adatokat kezeld forgalmazdk, nagykereskeddk, IT-, média-
, turisztikai és orvosi klinikdk partnerei kotelesek betartani az elismert
szabvdnyokat (pl. ISO 27001, NIS2) és az [T-biztonsdgra vonatkozd
bevdlt gyakorlatokat.

8. Tisztességes verseny és piaci megfelelés
e A partnereknek be kell tartaniuk a versenyjogi szabdlyokat és a

tisztességes kereskedelmi gyakorlatra vonatkozé szabdlyokat (EUMSZ
101. és 102. cikk — versenyellenes megdllapoddsok és eréfdlény
visszaélés ftilalma, alkalmazandd nemzeti versenyjog, kUldndsen a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl szold
1996. évi LVII. torvény).
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Tilos versenyellenes gyakorlatokban részt venni, mint példdul:

o arfixdlds vagy piacmegosztdasra irdnyuld megdllapoddsok;

o ajanlati kotottség kijatszdsa (versenytargyaldsi Osszejdtszas / bid
rigging);

o piacieréfélénnyel vald visszaélés;
o aversenytdrsak hirnevének rontdasa.

Tilos érzékeny informdcidkat cserélni a versenytarsakkal (pl. jovébeli
darak/kedvezmények, nem nyilvdnos kereskedelmi politikdk, bevezetési
tervek), ideértve a szakmai szOvetségeken keresztUl torténd
informdcidcserét is.

A partnereknek minden versenyjogi és/vagy fisztességes piaci
gyakorlatot sérté gyanus esetet 24 6rdn belll be kell jelentenie a
MagnaPharmnak, és telies mértékben egyUtt kell mUkddnitk a
vizsgdlatokban.

9. A vdllalati eréforrasok felelosségteljes haszndlata

A vdllalat dltal biztositott druk, szolgdltatdsok és eréforrdsok kizarélag
szerzodéses célokra haszndlhatok fel.

A vdllalati pénzeszk6zok, berendezések, szellemi tulajdon vagy
informdciok személyes vagy kUlsé célokra t1orténd jogosulatian
felhaszndldsa szigorian filos.

V. fejezet - Kapcsolatok az Uzleti partnerekkel

EgyUttmUkddésink a bizalom, a kolcsonods tisztelet és a kozos felelésség
alapjain nyugszik. Az integritds és a megdfelelés szinvonaldnak biztositdsa
érdekében az Uzleti partnereknek be kell tartaniuk a kdévetkezd elveket és
kdvetelményeket:

1. Partnerkivalasztas

A vdllalat objektiv és atlathaté kritériumok alapjan vdlasztja ki Uzleti
partnereit, ideértve: szakmai kompetencidt, hirnevet, integritdst és a
jogszabdlyok és etikai normdk betartdsara vald képesseget.

Az egyUttmUkoddés megkezdése elétt a partnereknek at kell esnilk egy
atvilagitasi folyamaton (beleértve a KYC/AML-t), amelynek célja a jogdi,
pénzigyi, himévvel kapcsolatos vagy megfelelési kockdazatok
értékelése.
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A kordbban korrupcioban, versenyellenes gyakorlatokban vagy sulyos
jogsértésekben részt vevd partnerekkel  vald  egyUttmUkodés
megtagadhatd vagy megszintethetd.

2. Belsé megfelelési politikakra vonatkozo kotelezettség

A partnereknek tevékenységUk jellegének megfelelé belsé integritasi,
etikai és megfelelési eljarasokat kell alkalmazniuk. A MagnaPharm
partnerei vdllaljgk, hogy betartjdk és betartatjdk a jelen Kdédexben
meghatdrozott elveket.

A atvilagitasi folyamat sordn a MagnaPharm kérheti a kdvetkezdkre
vonatkozd bizonyitékokat:

o korrupcidellenes és megvesztegetésellenes politikdk megléte;
o adatvédelmi és informdacidébiztonsagi eljdrdsok;

o aszabdlyszegések bejelentésére szolgdld belsé mechanizmusok.

3. Medfelelés ellendrzése

A partnerekkel fenndllé kapcsolatot folyamatosan figyelemmel kisérjik,
hogy biztositsuk a vonatkozé jogszabdlyok, az EFPIA / nemzeti
szovetségi szabdlyzatok és a jelen kodex betartdsat.

A MagnaPharm fenntartja a jogot, hogy uzleti partnereit kdzvetlendl
vagy felhatalmazott harmadik feleken  keresztGl  ellenérizze,
amennyiben ez indokolt.

A partnerek kotelesek egyUttmikddni ezekben az ellendrzésekben és
rendelkezésre bocsdtani a szUkséges dokumentumokat. Ezen
tulmenden a partnerek kotelesek haladéktalanul, de legkésdbb 2
munkanapon belil értesiteni a MagnaPharmot, ha a vonatkozd
hatdésdgok (Nemzeti Népegészségugyi és Gyodgyszerészeti Kdzpont
(NNGYK), Gazdasagi és Versenyhivatal (GVH), Nemzeti Kereskedelmi
és Fogyasztovédelmi Hatdsdg (NKFH), Adatvédelmi Hatdsag)
vizsgdlatot/ellendrzést folytatnak a MagnaPharm részére nyuJjtott
szolgdltatdsokkal vagy a MagnaPharm nevében vagy javdra végzett
tevékenységekkel kapcsolatban.

4. A feltételezett szabdlytalansagok bejelentése

A partnerek kdtelesek haladéktalanul jelenteni a MagnaPharmnak az
alkalmazandé jogszabdlyok, az EFPIA / nemzeti szovetségi
szabdlyzatok, a jelen kédex vagy a szerzédéses kotelezettségek
feltételezett megsértését.
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e A bejelentések a vdllalat daltal biztositott csatorndkon keresztUl tehetdk
meg, a titoktartas és a bejelenték védelme tiszteletben tartasaval.

e A vdllalat zéré tolerancidt alkalmaz a megtorldssal szemben, és védi
azokat a személyeket, akik johiszemUien jelentenek.

VI. fejezet - Bejelentési mechanizmusok és a visszaélés-bejelenték védelme

A MagnaPharm 6szténzi az atlathatésag és az elszamoltathatésag kultirdjat.
Elengedhetetlen, hogy minden szabdlytalan magatartast a lehetd
leggyorsabban azonositsanak és orvosoljanak. E célbdl Uzleti partnereink
biztons&gos és bizalmas bejelentési mechanizmusokat vehetnek igénybe.
1. Bejelentési kotelezettség

e A partnerek kotelesek haladéktalanul jelenteni a vdllalatnak minden

gyanut vagy jogsértést, amely:

o a vonatkozd térvények, rendeletek és ipardgi szabvdnyok
(beleértve, de nem kizdrdélagosan az EFPIA / Nemzeti SzOvetségi
Szabdlyzatot/ és GYFTV-1);

o jelen Magatartdsi kddex;
o szerzbdéses kotelezettségek;

megsértését feltételezi.

e A jelentési kdtelezettség akkor is érvényes, ha a szabdlytalansagot
partner, a MagnaPharm alkalmazottja vagy az egyUttmUkddésben
részt vevé harmadik fél kovette el.

2. Bejelentési csatorndk
e A partnerek kdzvetlenUl a MagnaPharm kdzponti iroddjanak jogi és

medfelelési osztalydhoz, vagy e-mailben a kdvetkezécimre jelenthetik
be az esetet:

hu-compliance@magnapharm.eu

3. Titoktartas és adatvédelem
e Minden bejelentést abszolit titokban kezelink, és a bejelentd

személyazonossdgdt a vonatkozd jogszabdlyok, tdbbek kdzdtt a
bejelentdket védd (EU) 2019/1937 rendelet vagy bdrmely mds helyi
jogszabdly szerint védjuk.

e A megadott informdcidkat kizardlag a bejelentett helyzet
kivizsgalasara és megolddasdra haszndljuk fel.


mailto:hu-compliance@magnapharm.eu

MagnaPharm Hungary Kft. -

-
- -

1119 - Budapest, ’ f ' X
Fehérvari at 97-99. ) ﬁ':'gb. Magnaphar Ll
Tel: + 36 1 354 18 40 S pne feam. Gne solution

Fax: + 36 1 302 00 72

4. A visszaéléseket bejelentd személyek védelme
e A vdllalat szigory zéré tolerancia politikat alkalmaz a megtorlassal

szemben.

e Tilos barmilyen formdaban bUnfetni, megfélemliteni, kirekeszteni vagy
megszUntetni az Uzleti kapcsolatot egy johiszemU bejelentés
eredményeként.

e A védelem kiteried azokra a személyekre is, akik informdaciot
szolgdltatnak vagy egyUttmUkddnek a belsd vizsgdlatban.

5. A bejelentések kezelése
¢ Minden bejelentést a MagnaPharm jogi és megfelelési osztdlya vizsgdil

meg.
e A helyzet sUlyossagatdl figgben a kdvetkezd intézkedések hozhatok:

o tovdabbi belsé ellendrzések a partner szervezetén belll vagy
adoftt esetben a MagnaPharmon beldl;

o a partner auditja a MangaPharm vagy a MagnaPharm dltal
kijelolt harmadik fél dltal;

o azeset bejelentése az illetékes hatdsadgoknak.

e A MagnaPharm elkdtelezett amellett, hogy az ismétliédés megeldzése
érdekében azonnali és hatékony korrekcios intézkedéseket tegyen, és
a partnerek is elfogadjdk, hogy elkdtelezik magukat ennek mellett.

6. RosszhiszemU bejelentések
e A hamis, szadndékosan radgalmazd vagy rosszhiszemU jelentések tilosak,

és szerzédéses és jogi kovetkezményekkel jGrhatnak.

VII. fejezet - Termékmindség és -biztonsag

1. A minéség és a biztonsag iranti elkételezettség
e A MagnaPharm abszolUt prioritast biztosit az dltala forgalmazott

termékek mindségének és biztonsagdnak, mivel ezeket a tényezbket
alapvetd fontossdgunak tartjia a betegek védelme, a szabdlyozdsi
eléirdsok betartdsa, valamint a partnerek és a hatdsdgok bizalmdnak
megdrzése szempontjabol.
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A jo forgalmazdsi gyakorlat (GDP) szabvdanyainak, valamint a Vildg
EgészsegUgyi Szervezet, az Eurdpai Gyogyszerigyndkség, a Szdvetségi
Gyogyszerigyndkség vagy mdas relevdns hatésdgok dltal kiadott
szabdlyoknak és irdnyelveknek vald megfelelés kodtelezd kdvetelmény
minden Uzleti partner szdmdara.

2. Nyomonkovethetdség és ellatdsi lanc ellendrzése

A partnereknek biztonsdgos és telies mértékben nyomon kdvethetd
ellatdsi lancot kell fenntartaniuk, amely lehetévé teszi bdrmely termék
gyors azonositasat és helyének meghatdrozdasat bdrmikor.

Megbizhatd ellenérzd rendszereket kell bevezetni a kdvetkezdk
biztositdsa érdekében:

o atermékintegritdsa és biztonsdga a forgalmazds sordn;
o a megfeleldség teljes kérd dokumentdldsa;

o «az adatok gyors hozzdférhetésége a hatdésdgok vagy a
forgalomba hozatali engedély jogosultjainak kérésére.

3. Események és meg nem felelés kezelése

Adott esetben a partnereknek egyérteim( eljdrdsokkal kel
rendelkezniUk az incidensek kezelésére, és készen kell dliniuk a
kdvetkezd helyzeteklben vald azonnali cselekvésre:

o termékvisszahivdsok;
o anem megfelelségek jelentése és kivizsgdlasa;

o a feltart eltérésekre vonatkozd korrekcids és megeldzd
intézkedések végrehajtasa.

A betegekre, a vdllalatra és a partnerekre gyakorolt hatdsok
korldtozdsa érdekében elengedhetetlen a vdllalattal vald atldthatd és
azonnali kommunikdacio.

4. Megosztott felelésség

A betegbiztonsdg a MagnaPharm és partnerei k6zos feleléssége.

A mindségi szabvdanyoktdl vald bdrmilyen eltérést haladéktalanul be
kell jelenteni, és a legnagyobb komolysaggal kell kezelni.

Az incidensek  megolddsdban  vald  aktiv  egyUttmUkodeés
elengedhetetlen feltétele a szerzddéses kapcsolatok folytatdsdnak.
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VIIl. fejezet — Pénzigyi ellendrzés és nyomon kdvethetdség

A MagnaPharm Ugy Vvéli, hogy a pénzigyi datlathatésag és a pontos
kényvelés alapvetd fontossdglu a partnerek, a hatdésdgok és a nyilvénossag
bizalmdnak megdrzése szempontjdbdl. Minden partnernek be kell tartania a
pénzugyi ellendrzés és a fizetések nyomon kévethetdségére vonatkozd szigorl
szabvdanyokat.

1. Pontos és teljes pénziigyi nyilvantartasok

A partnereknek vilagos, pontos, teljes és ellendrizheté pénzigyi és
szamviteli nyilvantartasokat kell vezetniuk.

Minden kereskedelmi tranzakciét megfeleléen dokumentdini kell, és
azokat a vonatkozd jogszabdlyoknak megfeleléen a kdényvelésben is
tOkrézni kell.

Tlos a pénzigyi nyilvantartdsok tébbszorozése,elrejtése vagy
hamisitasa, valamint fiktiv dokumentumok haszndlata.

2. A kifizetések és pénzmozgdasok nyomon kovethetésége

A MagnaPharm tevékenységével kapcsolatban teljesitett vagy kapott
Osszes fizetést szerzédésben kell igazolni és dokumentdlni (szamldk,
szerz&dések, fizetési meghbizdsok).

A kifizetéseket kizdardlag hivatalos banki csatorndkon keresztil, a
szerz6déses partner nevére nyitott szamidkra lehet teljesiteni.

Készpénzes fizetések, névtelen szdmldkra vagy pénzmosds
kockdzatdnak kitett joghatdsdgokba torténd datutaldsok egyértelmi
jogi indokldas nélkul szigoruan tilosak.

3. Nem hivatalos kifizetések és rejtett elonyok tilaima

A partnerek nem teljesithetnek nem hivatalos kifizetéseket,
sjutalékokat”  vagy ,megkdnnyitd  kifizetéseket” a  vdllalat
alkalmazottai, hatdésdgok, egészséglgyi szakemberek vagy mds
harmadik felek részére.

Minden fizetést vagy juttatdst kifejezetten a szerzédésben kell elSirni,
és azt megfeleléen kell régziteni a kdnyvelésben.

4. A jelentési és auditaldasi kovetelmények betartasa

A partnerek kotelesek a vdllalat kérésére pénzigyi dokumentumokat
és igazolé bizonyitékokat benyUjtani a MagnaPharm nevében végzett
szolgdltatdsokkal és/vagy tevékenységekkel, vagy a MagnaPharm
termékeivel kapcsolatos bdrmely tevékenységgel kapcsolatos
tranzakciokrol.
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e A MagnaPharm fenntartjia a jogot, hogy kdzvetlenil vagy
felnatalmazott harmadik feleken keresztUl pénzigyi ellendrzéseket
végezzen a partnereknél, a MagnaPharm-nak  nyujtott
szolgdltatdsokkal &sszefuggésben.

e A partnerek kotelesek telies mértékben egyUttmikddni és teljes kord,
pontos informdcidkat szolgditatni.

IX. fejezet — Biztonsdg, egészség, kérnyezet és ESG-felelosség

A MagnaPharm partnereivel egyUtt elkodtelezett az egyének életének,
egészségének és biztonsdgdnak védelme, valamint a kdérnyezet védelméhez
és az ESG (kornyezet, tarsadalom, iranyitds) elvek betartdsdhoz vald
hozzdjdrulds mellett.
1. Egészség és biztonsdg a munkahelyen

e A partnereknek be kell tartaniuk az egészségvédelem és biztonsag

(OHS) terUletén alkalmazandd dsszes jogi kdvetelményt és szabvdanyt,

o Kotelezd biztositani az egészséges, biztonsdgos és kockdzatmentes
munkakdrnyezetet, amely igazodik a tevékenységek jellegéhez (orvosi
rendeldk, rendezvények, kdzlekedés, informatikai szolgdltatasok, iroddk
stb.

e A partnereknek rendszeres OHS-képzést és megfelelé védbfelszerelést
kell biztositaniuk alkalmazottaik sz&mdara.

2. A szolgaltatasnyjtas biztonsaga
A partnereknek gondoskodniuk kell arrdl, hogy a tevékenységeket
biztonsdgosan és az alkalmazandé jogszabdlyoknak megfeleléen végezzék,
tiszteletben tartva a higiéniai, kdzegészségugyi, kockdzatmegeldzési és a
betegek vagy rendezvények résztvevdinek védelmére  vonatkozd
szabdlyokat, a nyujtott szolgdltatdsok jellegétdl fuggden.
3. Infformacidbiztonsag

e A digitdlis informdcidk és az érzékeny adatok védelmét a V. fejezet -

Uzleti magatartési irGnyelvek részletesen szabdlyozza.

e Ezen tUImenden a partnereknek védenitk kell a vdllalati adatokat
vagy személyes adatokat tartalmazéd fizikai és  elektronikus
dokumentumokat, archivumokat és berendezéseket is.

4. Kornyezeti felelésség
e A partnereknek intézkedéseket kell hozniuk a kdrnyezetre gyakorolt

negativ hatdsaik csdkkentése érdekében az aldbbiak révén:
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o a ftermészeti erbéforrdsok (energia, viz, papir) hatékony
felhaszndlasa;

o a hulladék mennyiségének csdkkentése és Ujrahasznositdsa;
o aszennyezés megeldzése és az dkoszisztémdak védelme.

e Minden tevékenységUink sordn térekszink az energiatakarékossag és a
szén-dioxid-kibocsatds csokkentésének elémozditdsdra, amennyiben
ez lehetséges, a vonatkozd térvényekkel dsszhangban, azzal a céllal,
hogy olyan megtakaritdsokat érjionk el, amelyek mind a kérnyezet,
mind a MagnaPharm szdmdara elénydsek.

e A partnereket arra 6szt6ndzz0k, hogy korforgasos gazdasdgra iranyulo
kezdeményezéseket dolgozzanak ki, és tevékenységeik sordn
tdmogassdk a kérnyezetbardt megolddsokat (pl. kdrnyezetbardt
rendezvények, alacsony kibocsatdsy kodzlekedés, energiahatékony
technolégidik).

5. Az ESG-elvek betartasa és integralasa
e A partnereknek be kell tartaniuk az ESG (kérnyezetvédelmi, tarsadalmi

és iranyitasi) eldirdsokat és bevdlt gyakorlatokat, beleértve az
alkalmazandd eurdpai irdnyelvekben és szabvdanyokban (pl. CSRD,
ESRS) meghatdrozottakat is.

e A MagnaPharm kUI6nds jelentéséget tulajdonit az ESG-eldirdsok
betartdsdnak, mivel azok:

o d hossz0 tavo értékteremtés eszkozét;
o o tarsadalmi és koérnyezeti felelésségvallalds garancidjat;

o fontos kritériumot jelent az Uzleti kapcsolatok kivdlasztdsdban és
fenntartasaban.

e A partnereknek készen kell dliniuk arra, hogy a MagnaPharm ESG-
jelentéséhez szUkséges informdcidkat és adatokat megadjdk, és
gyakorlatukat a fenntarthatésagi szabvdanyokhoz igazitsdk.

X. fejezet - Végrehajtds és a meg nem felelés esetén alkalmazandé
intézkedések

1. Alkalmazhatésag és feleldsség
e Jelen magatartdsi kddex a vdllalat és partnerei kdzott kotott

kereskedelmi szerzédések és megdllapoddasok szerves részét képezi.
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o A kddex betartdsa kotelezo feltétele a MagnaPharmmal fenndllé Uzleti
kapcsolat fenntartdsanak.

e« Minden partner felelés azért, hogy alkalmazottait és alvallalkozoit
tdjékoztassa és képezze a kddex kdvetelményeirdl.

2. Folyamatos képzés és tajékoztatas
e A MagnaPharm képzéseket szervezhet partnereinek az etikai és

megfelelési kdvetelményekrdl.

e A partnereket 6szt&ndzzUk arra, hogy dolgozzanak ki sajat képzési
programokat alkalmazottaik sz&mdra, amelyek olyan terUleteket
fednek le, mint a korrupcidellenesség, az adatvédelem, a digitdlis
biztonsag, az egészség és a biztonsag, valamint az ESG.

3. A Kédex betartasanak ellenérzése
e A vdllalat fenntartja a jogot, hogy auditok, dokumentumellendrzések

és kiegészité informdcidk kérése révén értékelje a Kédex betartasat.

e A partnereknek telies mértékben egyUtt kell mUkddnik ezekben az
ellenérzésekben, és a kért adatokat teljeskorien, pontosan és idSben
kell megadniuk.

4. Medfelelés hianydban alkalmazandé intézkedések
A kédex be nem tartdsa az aldbbiakat vonhatja maga utdn:
o a partnertdl korrekcids intézkedések és javitd tervek megkdvetelése;

e aszerzédéses kapcsolat felfiggesztése vagy felmondadsa;

e a helyzet bejelentése az illetékes hatésagoknak (pl. szabdlyozd, adod-,
korrupcibdellenes, adatvédelmi hatésagok stb.);

e a partner kizdrdsa a MagnaPharm jogosult beszdllitdi  vagy
egyUttmukodéi listdjdrdl;
e a MagnaPharm hirnevének megsértéséért sérelemdij kdvetelése;

o sUlyos esetekben a biintetéeljaras lefolytatdsara jogosult hatésdgokhoz
valé forduldst.

5. A MagnaPharm elkételezettsége

A MagnaPharm felel@sséget vdallal azért, hogy Uzleti tevékenységét a
vonatkozé jogszabdlyok, etikai elvek és fenntarthatésagi szabvanyok szerint
végezze, és ugyanezt a szintl elkotelezettséget varja el minden partnerétdl.
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A jelen kédex betartdsa nem csupdn szerzédéses kdtelezettség, hanem egy
kozos érték is, amely bizalmat épit és elésegiti az integritdson és a
felel6sseégen alapuld Uzleti rendszer mUkddését.

6. Folyamatos fejlesztés és visszajelzés

A MagnaPharm folyamatosan elemzi és felUlvizsgdlia magatartasi kodexét,
belsé iranyelveit és megfeleléségi programjat, hogy azok naprakészek és
hatékonyak maradjanak.
Uzleti partnereinket arra 6szténdzzok, hogy nyuljtsanak be javaslatokat az
eljarasok és ellendrzési mechanizmusok javitasara, ideértve a lehetséges
szabdlyszegések felderitését vagy egy adott terUleten szikséges képzések
igényét.

Ez az aktiv egyUttmUkddés erdsiti a vallalat és partnerei kozotti atiathatésag,
bizalom és felelosségvallalas kulturdjat.



